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e Welkom!

* Algemeen
* Operatie

* Verdieping
* Vragenvuur

* Afronding
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 ALGEMEEN
* QOrganisatie
* Doelstellingen

* Werkwijze




ALGEMEEN 2/2

Organisatie: stichting zonder winstoogmerk: 5 vrijwillige bestuursleden (Frans Bongers, Jacques
Hermans, Leon Jacobs, Claudia Moonen & Jorden Bailey) + 7 betaalde Kaderleden (Peter Verkennis,
Jan Sonnemans, Rob Janssen, Dennis Boonen, Ankie Lenssen-Kunzler, Pien Lormans & Ivo Naus),
samen goed voor 3,8 FTE. Pand is eigendom van gemeente Weert en De Bosuil exploiteert en huurt
het pand. De Bosuil is een professionele culturele instelling en ontvangt daarvoor een jaarlijkse
subsidie van de gemeente Weert.

Zonder haar 120 vrijwilligers zou De Bosuil niet kunnen bestaan in haar huidige vorm, uniek!

Doelstellingen: volgens subsidie voldoen aan criteria die worden geschreven in meerjaren én
jaarplannen. Jaarlijkse doelstellingen op gebied van financiéle en niet financiéle doelstellingen.

Werkwijze: jaarplan met speerpunten die in overleg tussen Bestuur en Kader bepaald worden, deze
rode draad bepaald de route voor Kader. Jaarlijks een verslag om de criteria voor subsidieverlening
gemeente te overleggen. Tweewekelijks overleg Kader en maandelijks overleg Bestuur.
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* OPERATIE

* Planning
» Stager
* Rustige vs drukke periode
e Wachtlijst

* Werkzaamheden
* Horeca
e Schoonmaak
* FiFo / bijvullen
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* OPERATIE

e Kassa

e \Waarom ook alweer ?

e Differentiéren + werkzaamheden
e Tijdlijn

e 2024 inventarisatie + testfase

e 2025 opstart + ontwikkeling + feedback
* 2026 Go + stabilisatie + efficiéntie

 Waar lopen we nog tegenaan ?

* Wat gaan we nog verbeteren ?
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* VERDIEPING

* \Vertrouwenspersoon

* Ligjij wel eens wakker van je
vrijwilligerswerk ?

* Wie is de vertrouwenspersoon ?
* Wat doet de vertrouwenspersoon ?

. vertrouwenspersoon@debosuil.
nl

B 06 2262 2407
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Lig jij wel eens wakker van je vrijwilligerswerk ? Bijvoorbeeld door vervelend gedrag, pesten
(seksuele) intimidatie, agressie of discriminatie?

Wat is grensoverschrijdend gedrag ? Alles wat jij als vervelend, gedwongen of ongewenst ervaart.

De vertrouwenscontactpersoon (VCP) lemand binnen de organisatie, bijvoorbeeld een vrijwilliger.
De VCP luistert, denkt mee of helpt je bepalen wat je kunt doen.

De vertrouwenspersoon (VP) iemand met een officiéle opleiding; begeleidt je voor langere tijd, helpt
je bij moeilijke stappen, kan meegaan naar gesprekken of instanties.

Liever iemand van buiten de organisatie ? Dat is uiteraard geen probleem en helemaal oké.

Blijf er niet mee rondlopen! Heb je een probleem met een collega, leidinggevende of voel je je
onveilig of een niet pluis gevoel ? Neem contact op!

Twijfel je ? Neem contact op!

Wat kun je verwachten ? De VP lost de problemen niet op zonder jou, de VP is geen therapeut en
geen juridisch vertegenwoordiger.

Kosteloos te gebruiken!
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VERDIEPING

RI&E
Risico - Inventarisatie — Evaluatie

BHV organisatie

Preventiemedewerker
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RIE: verplicht onderzoek waarmee een organisatie arbeidsrisico’s voor medewerkers en bezoekers in
kaart brengt en beoordeelt. Levend document dat jaarlijks wordt geévalueerd en aangepast.

BHV: bestaat uit vrijwilligers en bandcoérdinatoren aangevuld met vrijwilligers die op de avond
werken. Belangrijk is dat deze vrijwilligers bij een ontruiming de VC ondersteunen. Zie het BHV plan
van De Bosuil dat aanwezig is.

Preventiemedewerker: een medewerker (in geval van De Bosuil op vrijwillige basis) helpt het bedrijf
om veilig en gezond te werken. Hij of zij kijkt naar risico’s op de werkvloer en helpt mee om
ongelukken en klachten te voorkomen. Ondersteunen bij opstellen en bijhouden van de RIE.

Vrijwilliger Roy Schouten is de preventiemedewerker van De Bosuil en heeft hier een
gecertificeerde opleiding succesvol afgerond.

Bosuil app: applicatie met afspraken, werkwijzen, tips en trucs om snel informatie op te halen. Ook
om rapportages te maken van evenementen en concerten. Digitaal geborgd voor de VC, BC en
technici.
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* VRAGENVUUR

e Datum 2027: 24 mei




Vragenvuur 2/2

Wijnassortiment verschillen ?
Restitutie gelden kassa bij nieuwe opzet is mogelijk.

Kassa: meer overleg gewenst en concrete actiepunten ter verbetering (sticker op bar/andere
zwenkarm/tablet monteren aan plafond etc.)

Rekken/stellages voor in koelcel.

Spoelen leidingen barren ?

Afvaltonnen in de zaal weghalen = hardcups en/of glas kan worden weggegooid
Krukkenbeleid gewenst voor eenduidigheid en heldere afspraken.

Idee voor zitplekken: klapstoelen net als in treinen tegen muur ?

Strip op de rand van podium monteren ?

Voorstel camerabeleid bezoeker: geen (hobby/professionele) camera’s toelaten, enkel telefoons.

Input wordt bekeken en aangepakt waar mogelijk/nodig.
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